LAPORAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK KPKNL MAKASSAR TAHUN 2025

A. GAMBARAN UMUM PELAYANAN PUBLIK
1. Wilayah kerja KPKNL Makassar meliputi 10 (sepuluh) kota dan/atau kabupaten di

Propinsi Sulawesi Selatan yaitu Kota Makassar, Kabupaten Gowa, Kabupaten

Pangkajene dan Kepulauan (Pangkep), Kabupaten Maros, Kabupaten Takalar,

Kabupaten Jeneponto, Kabupaten Bantaeng, Kabupaten Bulukumba, Kabupaten Sinjai

dan Kabupaten Takalar. Dalam menjalankan fungsi pelayanan di bidang kekayaan

negara, KPKNL Makassar membawahi 800 (delapan ratus) satuan kerja.

2. KPKNL Makassar memiliki tugas melaksanakan pelayanan di bidang kekayaan negara,

penilaian, piutang negara, dan lelang dengan fungsi yang meliputi:

a.

> a ™o

-

Inventarisasi, pengadministrasian, pendayagunaan, dan pengamanan kekayaan
negara;

Registrasi, verifikasi, dan analisa pertimbangan permohonan pengalihan serta
penghapusan kekayaan negara;

Pelaksanaan pengurusan piutang negara dan kewenangan Panitia Urusan
Piutang Negara;

Pelaksanaan bimbingan teknis, pembinaan, penatausahaan, penagihan dan
optimalisasi dalam rangka pengelolaan piutang negara;

Pelaksanaan pelayanan penilaian;

Pelaksanaan pelayanan lelang;

Penyajian informasi di bidang kekayaan negara, penilaian dan lelang;
Pelaksanaan pemberian pertimbangan dan advokasi pengurusan piutang negara
dan lelang;

Verifikasi dan pembukuan penerimaan pembayaran piutang negara dan hasil
lelang dan

Pelaksanaan administrasi KPKNL.

3. Terdapat 9 layanan unggulan pada KPKNL Makassar dan Standar Inovasi Layanan dari

masing-masing Seksi-seksi yang selama ini telah berjalan sejak Januari 2024 pada saat

ZI WBK 2024 dan konsisten dilaksanakan sampai sekarang sebagai berikut:

No

Jenis Pelayanan SOP Sebelumnya Standar Inovasi

Unggulan Layanan

Penetapan Status
Penggunaan Barang Milik
Negara (Tingkat KPKNL)

5 (lima) hari kerja 4 (empat) hari | "'f'




No

Jenis Pelayanan

Unggulan

SOP Sebelumnya

Standar Inovasi
Layanan

2. | Persetujuan/ Penolakan - A .
Penjualan BMN Selain 7 (tujuh) hari kerja 6 (enam) hari kerja
Tanah dan/atau Bangunan
pada Pengguna Barang

3. | Pelayanan Penilaian oleh | Pemanfaatan Sewa Pemanfaatan Sewa
Penilai Pemerintah di e 1-5objek 17 hari kerja | o 1-5 objek 16 hari kerja
Lingkungan KPKNL e 6-10 objek 19 hari kerja | e 6-10 objek 18 hari kerja

e 11-15 objek 21 hari e 11-15 objek 20 hari
kerja kerja

Selain Sewa Selain Sewa

e 1-5 objek 44 hari Kerja | ¢ 1-5 objek 43 hari Kerja

e 6-10 objek 46 hari kerja | ¢ 6-10 objek 45 hari kerja

e 11-15 objek 48 hari | ¢ 11-15 objek 47 hari
kerja kerja

Selain Pemanfaatan & Selain Pemanfaatan &

Pemindahtanganan Pemindahtanganan

¢ 1-5 objek 37 hari kerja | ¢ 1-5 objek 36 hari kerja

¢ 6-10 objek 39 hari kerja | o 6-10 objek 38 hari kerja

¢ 11-15 objek 41 hari ¢ 11-15 objek 40 hari
kerja kerja

Pemindahtanganan Pemindahtanganan

e Kendaraan 1-10 e Kendaraan 1-10
objek 33 hari kerja objek 32 hari kerja

e Selain Kendaraan 1-50 | e Selain Kendaraan 1-50
objek 33 hari kerja objek 32 harikerja

e Kendaraan 11-20 objek | e Kendaraan 11-20 objek
35 hari kerja 34 hari kerja

e Selain  Kendaraan e Selain Kendaraan
51-100 objek 35 51-100 objek 34
hari kerja hari kerja

e Kendaraan 21-30 objek | e Kendaraan 21-30 objek
37 hari kerja 36 hari kerja

e Selain Kendaraan 101- | e Selain Kendaraan 101-
150 objek 37 hari kerja 150 objek 36 hari kerja

4. | Persetujuan/Penolakan 9 (sembilan) hari
Permohonan Keringanan keri 7 (tujuh) hari kerja

erja
Utang

5. | Penerbitan Surat
Pernyataan Piutang 2 (dua) hari kerja 1 (satu) hari kerja
Negara Lunas (SPPNL)

6. | Verifikasi digital
Permohonan Lelang 5 (lima) hari kerja 4 (empat) hari kerja
secara online

7. | Penetapan Jadwal Lelang |e Jangka waktu ¢ Jangka waktu

penyelesaian verifikasi
digital 5 hari kerja

e Jangka waktu
penyelesaian setelah

penyelesaian verifikasi
digital 4 hari kerja

e Jangka waktu
penyelesaian setelah




No

Jenis Pelayanan

Unggulan

SOP Sebelumnya

Standar Inovasi
Layanan

dokumen fisik diterima

oleh KPKNL:

a. Lelang Eksekusi
Pasal 6 UUHT
>5210 Debitur, 3 hari
kerja
>10 Debitur, 4 hari
kerja

b. Lelang Eksekusi
Harta Pailit, 4 hari
kerja

c. Lelang Eksekusi
Pengadilan, 3 hari
kerja

d. Lelang Eksekusi
Selain Eksekusi
Pasal 6 UUHT, 3
hari kerja

dokumen fisik diterima
oleh KPKNL:

a. Lelang Eksekusi
Pasal 6 UUHT
>5210 Debitur, 2 hari
kerja
>10 Debitur, 3 hari
kerja

b. Lelang Eksekusi
Harta Pailit, 3 hari
kerja

c. Lelang Eksekusi
Pengadilan, 2 hari
kerja

d. Lelang Eksekusi
Selain Eksekusi
Pasal 6 UUHT, 2 hari
kerja

Pelaksanaan Lelang

1 (satu) hari kerja

Same Day

Penyetoran Hasil Bersih
Lelang Kepada Penjual/
Kas Negara Melalui

Bendahara Penerimaan

Penyetoran Hasil
Bersih Lelang Kepada
Penjual menggunakan
nomor rekening 3 (tiga)
hari kerja

Penyetoran Hasil
Bersih Lelang Kepada
Penjual menggunakan
nomor rekening 2 (dua)
hari kerja

10.

Penerbitan Salinan
Risalah Lelang

3 (tiga) hari kerja

2 (dua) hari kerja

B. SARANA DAN PRASARANA PELAYANAN INFORMASI PUBLIK YANG DIMILIKI BESERTA

C.

KONDISI
Pelayanan Informasi Publik dapat diakses melalui Area Pelayanan Terpadu (APT) KPKNL

Makassar dan dapat dikirim melalui e-mail ppid.kpknimakassar@kemenkeu.go.id. Selain itu

pemberian layanan informasi publik dapat dilakukan dengan menggunakan pesan langsung
melalui akun Instagram KPKNL Makassar dan dapat juga dilakukan melalui akun WhatsApp
KPKNL Makassar.

SUMBER DAYA MANUSIA YANG MENANGANI PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
Pengelolaan Informasi Publik di KPKNL Makassar dilakukan oleh 1 (satu) orang Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi serta 3 (tiga) orang Petugas pengelola Pelayanan
Informasi Publik, yang mana dalam hal ini dilaksanakan oleh Seksi Hukum dan Informasi

yang terdiri dari 1 (satu) orang Kepala Seksi dan 2 (dua) orang staf.

JUMLAH PERMINTAAN INFORMASI PUBLIK DAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK
Sepanjang tahun 2025 KPKNL Makassar menerima permohonan informasi publik melalui

jalur PPID sebanyak 23 permohonan.



E. RATA-RATA WAKTU YANG DIPERLUKAN UNTUK MEMENUHI PERMINTAAN
INFORMASI PUBLIK
Terhadap 1 (satu) permohonan informasi publik waktu penyediaan informasi yang

dibutuhkan adalah 3 (tiga) hari setelah berkas permohonan dinyaakan lengkap.

F. KENDALA EKSTERNAL DAN INTERNAL DALAM PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI
PUBLIK

Tidak terdapat kendala yang dihadapi dalam memberikan pelayanan informasi publik.

G. REKOMENDASI DAN RENCANA TINDAK LANJUT UNTUK MENINGKATKAN
KUALITAS LAYANAN INFORMASI PUBLIK
Rekomendasi KPKNL Makassar dalam meningkatkan layanan informasi publik dapat
dilakukan dengan menyusun rincian dokumen yang dibutuhkan untuk mengajukan
permohonan dan disampaikan kepada pemohon sebelum diajukan permohonan
informasi agar sebelum pemohon mengajukan permohonan, dokumen yang

dibutuhkan telah dilengkapi oleh pemohon.

Dokumen ini telah ditandatangani menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN. Untuk memastikan keaslian tanda tangan
elektronik, silakan pindai QR Code pada laman https://satu.kemenkeu.go.id atau unggah dokumen pada laman https://tte.komdigi.go.id/verifyPDF



Lampiran Nota Dinas
Laporan Tahun 2025
PPID Tingkat 11l KPKNL Makassar

LAPORAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK
PADA KPKNL MAKASSAR (PPID TINGKAT lil)

TAHUN 2025
Lingkup Jenis Kel;,lg;'lns an
No | Nomor Pendaftaran Tanagal Pemohon Permohon§n Infonnasl (Diberikan Petugas- Keterangan
Permohonan Informasi yang I Tidak Informasi
Publik Diminta Diberikan)
1. Reg-1/PP1D.15.02/2025 27 Februari George Lelang Informasi nilai Diberikan Indriani
2025 Franky hasil lelang Aryanti
Sapan Syahruddin
2 Reg-2/PP1D.15.02/2025 21 Maret 2025 Saukani Lelang Informasi nama | Diberikan Indriani
Abubakar pemenang Aryanti
lelang dan nilai Syahruddin
hasil lelang
3. Reg-3/PP1D.15.02/2025 21 Maret 2025 Johan Meilie | Lelang Informasi nama Diberikan Indriani
pemenang Aryanti
lelang dan nilai Syahruddin
hasil lelang
4. Reg-4/PP1D.15.02/2025 11 April 2025 Indah Yuliani | Lelang Informasi nilai Diberikan Indriani
Mone hasil lelang Aryanti
Syahruddin




5. Reg-5/PPID.15.02/2025 09 Juli 2025 Haidir Hanif | Lelang Informasi nilai Diberikan Indriani -
MZ S.Farm. hasil lelang Aryanti
Syahruddin
6. Reg-6/PPID.15.02/2025 10 Juli 2025 Sutrisno Lelang Informasi Diberikan Indriani -
pemenang Aryanti
lelang Syahruddin
T: Reg-7/PPID.15.02/2025 22 Agustus Eris Rinaldy | Lelang Informasi nama Diberikan Indriani -
2025 Sinuhaji, S.H. pemenang Aryanti
(Kuasa dari lelang dan nilai Syahruddin
CV Sarana hasil lelang
Utama,
Batiar Wang
dan Anny
Cahyadi Tjoe
(dalam pailit))
8. Reg-8/PPID.15.02/2025 20 Agustus Mohammad | Lelang Informasi alamat | Tidak Indriani -
2025 Hatta pemenang diberikan Aryanti
lelang Syahruddin
9. Reg-9/PPID.15.02/2025 26 Agustus Prawidi Lelang Informasi nama Diberikan Indriani -
2025 Wisanggeni pemenang Aryanti
lelang Syahruddin
10. | Reg-10/PPID.15.02/2025 10 September Mujahid Lelang Informasi data Tidak Indriani Berkas permohonan
2025 Agung pemenang diberikan Aryanti tidak lengkap
lelang Syahruddin
11. | Reg-11/PPID.15.02/2025 17 September Andrew Lelang Informasi risalah | Tidak Indriani -
2025 Sumarno lelang diberikan Aryanti

Syahruddin




12. | Reg-12/PPID.15.02/2025 18 September Hadi Lelang Informasi data Tidak Indriani Berkas permohonan
2025 Soetrisno pemenang diberikan Aryanti tidak lengkap
lelang Syahruddin
13. | Reg-13/PPID.15.02/2025 25 September Erny Lelang Informasi salinan | Tidak Indriani -
2025 Loeadjaja risalah lelang diberikan Aryanti
dan Rudy Syahruddin
Karlay
14. | Reg-14/PPID.15.02/2025 25 September Muhammad Lelang Informasi data Tidak Indriani Berkas permohonan
2025 Danu pemenang diberikan Aryanti tidak lengkap
Syachputra lelang Syahruddin
15. | Reg-15/PPID.15.02/2025 06 Oktober 2025 | Hadi Lelang Informasi data Diberikan Indriani -
Soetrisno, pemenang Aryanti
SiH: lelang Syahruddin
16. | Reg-16/PPID.15.02/2025 09 Oktober 2025 | Tri Sasro Lelang Informasi data Diberikan Indriani -
Amesir, S.H., pemenang Aryanti
CTL lelang Syahruddin
17. | Reg-17/PPID.15.02/2025 03 November Suci Safitri Lelang Informasi nama | Diberikan Indriani -
2025 Willem pemenang Aryanti
(Kuasa lelang dan nilai Syahruddin
Hukum Ridho hasil lelang
Insana B)
18. | Reg-18/PPID.15.02/2025 18 November Suci Safitri Lelang Informasi nilai Tidak Indriani -
2025 Willem limit dan alamat | diberikan Aryanti
(Kuasa Lembaga Kantor Syahruddin
Hukum Ridho Jasa Penilai
Insana B) Publik
19. | Reg-19/PPID.15.02/2025 18 November Suci Safitri Lelang Informasi alamat | Tidak Indriani -
2025 Willem lengkap diberikan Aryanti
(Kuasa pemenang Syahruddin
Hukum Ridho lelang

Insana B)




20. | Reg-20/PPID.15.02/2025 25 November Hasna Lelang Informasi nama Diberikan Indriani
2025 pemenang Aryanti
lelang dan nilai Syahruddin
hasil lelang
21. | Reg-21/PPID.15.02/2025 25 November Hamiati Lelang Informasi nama Diberikan Indriani
2025 pemenang Aryanti
lelang dan nilai Syahruddin
hasil lelang
22. | Reg-22/PPID.15.02/2025 01 Desember Debby Astuti | Lelang Informasi nama Diberikan Indriani
2025 pemenang Aryanti
lelang dan nilai Syahruddin
hasil lelang
23. | Reg-23/PPID.15.02/2025 08 Desember Yulian Lelang Informasi nama Diberikan Indriani
2025 Yonathan pemenang Aryanti
Voll lelang dan nilai Syahruddin
hasil lelang
Jumlah Informasi yang Jumlah Informasi yang
No Periode JE;“'::aZeITf":::::;" Dlberikan sesuai Tidak Diberikan sesuai
Y Keputusan PPID Keputusan PPID
1. Januari s.d. Desember 2024 23 15 8
JUMLAH 23 15 8

Dokumen im telah ditandatangani menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN. Untuk memastikan keaslian tanda tangan elektronik, silakan pindai QR Code pada laman
https://satu kemenkeu.go 1d atau unggah dokumen pada laman https://tte komdig1 go.1d/venfyPDF



