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A. Gambaran Umum Pelayanan Publik

Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang (KPKNL) Singkawang sebagai salah satu

unit vertikal Direktorat Jenderal Kekayaan Negara (DJKN) Kementerian Keuangan Republik

Indonesia, memiliki peran penting dalam pengelolaan kekayaan negara, penilaian, piutang

negara, dan lelang. Dalam melaksanakan tugas dan fungsinya, KPKNL Singkawang

berkewajiban untuk memberikan informasi publik yang akurat, transparan, dan akuntabel

kepada masyarakat.

Sebagaimana diatur dalam Pasal 1 Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang

Keterbukaan Informasi Publik, Informasi Publik adalah informasi yang dihasilkan, disimpan,

dikelola, dikirim, dan/atau diterima oleh suatu Badan Publik yang berkaitan dengan

penyelenggara dan penyelenggaraan negara dan/atau penyelenggara dan penyelenggaraan

Badan Publik lainnya yang sesuai dengan Undang-Undang ini serta informasi lain yang

berkaitan dengan kepentingan publik. 

Untuk mendukung pelayanan Informasi Publik, maka Badan Publik, termasuk KPKNL

Singkawang, wajib membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID).

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik,

PPID adalah pejabat yang bertanggung jawab di bidang penyimpanan, pendokumentasian,

penyediaan, dan/atau pelayanan informasi di Badan Publik.

Dengan terbitnya PMK Nomor 200/PMK.01/2017 tanggal 27 Desember 2016 sebagaimana

telah diubah dengan PMK Nomor 129/PMK.01/2019 tentang Pedoman Layanan Informasi

Publik oleh PPID Kementerian Keuangan dan Perangkat PPID Kementerian Keuangan, struktur

organisasi PPID DJKN yang semula hanya ditangani di tingkat pusat c.q. Direktorat Hukum dan

Humas, berubah dengan adanya arestasi pendelegasian wewenang kepada Perangkat PPID

DJKN yang diserahkan kepada Direktorat Hukum dan Humas selaku PPID Tingkat I, Kantor

Wilayah DJKN selaku PPID Tingkat II, dan KPKNL selaku PPID Tingkat III di seluruh Indonesia.

B. Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik

D a la m ra n gk a memb e rika n p e la ya n an p rima k e pa da p e man gk u ke p en tin ga n u n tuk d a pa t

me mpe ro le h lay an a n in fo rma s i s e su a i tu ga s da n fu ng s i ya ng d ie mb a n s ec a ra c e pa t d a n e fis ien,

K P K NL S i n g k a w a n g men y ed iak a n s a lu ra n la y an an in fo rma s i p u b lik g un a me mfas ilita s i

p e mo hon y a ng  me ng a juk an  p e rmo h on an  in fo rmas i y a itu  me la lu i :

a. Surat

P e rmo ho na n In fo rmas i P u b lik me la lu i su ra t d a pa t d ik irimk a n k e a la ma t K a n to r K P K NL

S i n g k a w a n g y a itu : J l. A l i a n y a n g No . 0 2 , K e lu rah an M e l a y u , Kec a ma ta n S i n g k a w a n g Barat,

K o ta  S i n g k a w a n g , K od e P o s : 7 9 1 2 3 . 
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b. Te lep o n  da n  Wh a tsa p p

Te lep o n  KP K NL S i n g k a w a n g : (0 5 62 ) 6 3 4 8 0 3 

Wh a tsa p p  KP K NL S i n g k a w a n g : 087716373637

c. S u ra t E le k tro n ik  (e -ma il)

M e la lu i a la ma t p p id .kp kn l s i n g k a w a n g @k e me n ke u .go .id

d. A re a  P e lay an an Te rpa du

P e rmo ho na n In fo rma s i P ub lik da pa t d i p e r o l e h s e ca ra la ng su ng m e l a l u i A re a P e lay an a n

Te rp adu (APT) K P K NL S i n g k a w a n g y an g be rlo ka s i d i J a la n A l i a n y a n g No mo r 02,

S i n g k a w a n g . 

K P K NL S i n g k a w a n g ju ga tu ru t me n g g un ak a n med ia s o s ia l s e b ag a i s a lah s a tu me d ia

k o mu n ika s i pu b lik y an g d ih a rap ka n ma mp u me n aw a rka n p ro se s -p ros es ko mun ik as i y an g leb ih

te ra ra h, c e pa t, e fis ie n, d a n te n tun ya b is a me n ga ko mod a s i ke b u tu h an a k an k e te rbu kaa n .

Me la lu i me d ia s os ia l, K PK N L S i n g k a w a n g men yamp a ika n in fo rma s i k ep a da pu b l ik ten ta ng v is i

d an mis i, tu g a s da n fu n gs i d a la m b e rba g a i fo rma t k o n te n ya n g d iba g ika n s eb ag a i b e n tu k

e du k as i  p u b l i k  untuk me mba n gu n  c itra  pe me rin tah  y an g  ba ik.

P la tfo rm me d ia s os ia l y a ng d ig un ak a n o leh K P K N L Singkawang un tu k tu ju an d i a ta s , a d a la h:

a. Instagram : @kpknlsingkawang

b. Facebook : KPKNLSKW

c. Twitter : @kpknlsingkawang

d. YouTube : KPKNLSingkawang

KPKNL Singkawang juga menyediakan platform layanan yang dapat diakses melalui satu

tautan, yakni bit.ly/LAMPIONKPKNLSKW.

C. S u mbe r D a y a  Ma nu s ia

B e rd as a rka n K ep u tus an Me n te ri K eu a ng a n No mo r 3 51 /K MK .01 /2 02 2 ten ta n g P e nu n juk a n

P en g e lo la In fo rmas i d an D o ku men ta s i d i L in gk u ng an K e me n te ria n Ke u an ga n ma ka P P ID

Tin gk a t III p a d a KP K NL S i n g k a w a n g d ija ba t o le h K ep a la KP K NL S i n g k a w a n g s ec a ra e x - o fic io .

S e la in itu, u n tuk me mb a n tu p e laks a na an tu g as d a ri P P ID Tin gk a t III, K e p a la K PK N L

S i n g k a w a n g m e n e r b i t k a n S u r a t P e r i n t a h N o m o r : P R I N T - 4 / K N L . 1 1 0 2 / 2 0 2 3 t a n g g a l 2 4 J a n u a r i 

2 0 2 3 y a n g m e m b e r i k a n p e r i n t a h k e p a d a K e p a l a S e k s i H u k u m d a n I n f o r m a s i b e s e r t a 2 ( d u a ) 

o r a n g p e l a k s a n a S e k s i H u k u m d a n I n f o r m a s i K P K N L S i n g k a w a n g u n t u k m e l a k s a n a k a n t u g a s , 

w e w e n a n g , d a n t a n g g u n g j a w a b d a l a m m e n d u k u n g p e l a k s a n a a n l a y a n a n I n f o r m a s i P u b l i k 

p a d a   P e j a b a t   P e n g e l o l a   I n f o r m a s i   d a n   D o k u m e n t a s i   ( P P I D )   T i n g k a t   I I I   K P K N L   S i n g k a w a n g . 
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D. J u m l a h   P e r m i n t a a n  In fo rma s i Pu b lik

S e la ma ta hu n 20 23 K PK N L S i n g k a w a n g tid a k me n da pa tk an p e rmo ho n an pe lay a na n

in fo rma s i pu b lik , ba ik pe rmoh o na n s ec a ra la n gs un g ma up u n me la lu i s u ra t e le k tro n ik . De ta il

rin c ia n  pe la ya n an  in fo rmas i p u b lik p a da  KP K N L Singkawang y ak n i:

1. J u mlah  P e rmin taa n  In fo rmas i P ub lik  p ad a K P K N L Singkawang a d a la h  n ih il;

2. Wa k tu y a ng d ipe rlu ka n da la m me men u h i s e t ia p Pe rmin t a an In fo rmas i P ub lik a da la h tid ak

a d a   ( n i h i l ) ; 

3. J u mlah P e rmin ta an In fo rma s i P u b lik y an g d ik a b u lka n b a ik s e ba g ian a ta u s e lu ruh nya

a d a lah n ih il;

4. J u mlah  P e rmin taa n  In fo rmas i P ub lik  y an g d ito la k  b es e rta  a las an ny a  ad a lah  n ih il;

5. K e du d uk an  h uk u m Pe m oh on  a da la h  tid ak a d a  d a ta ; d a n

6. J a lu r P e rmin taa n  In fo rma s i P ub lik  a da la h n ih il p a da  s e mu a  ja lu r ya n g a d a . 

E. R a t a - r a t a   W a k t u   y a n g   D i p e r l u k a n   u n t u k   M e m e n u h i   P e r m i n t a a n   I n f o r m a s i   P u b l i k 

Mengingat tidak terdapat Permintaan Informasi Publik pada KPKNL Singkawang pada tahun

2023, maka rata-rata waktu yang diperlukan untuk memenuhi permintaan Informasi Publik tidak

dapat dihitung (tidak tersedia data).

F. K e n da la  E ks te rn a l da n In te r n a l 

S a mpa i d e n ga n sa a t in i b e lu m d ite mu ka n a d an ya k e nd a la b a ik y a ng b e ra sa l d a ri e k ste rn a l

ma u pu n  in te rna l p ad a  K PK N L Singkawang d a la m pe la ks an a an  L ay an an  In fo rma s i Pu b lik . 

G. R e ko me nd as i d a n Re nc a na  Tin da k  La nju t

K P K NL S i n g k a w a n g te ta p dan selalu b e rko mitme n untuk me mbe rik a n lay an an s e c a r a 

m a k s i m a l , sa la h sa tu n ya me la lu i p en ye d iaa n la ya na n in fo rmas i p ub lik s es u a i de ng a n standar

pelayanan ya n g  te lah  d ite tap k an .

D a la m ra ng ka men ga n tis ipa s i ad a ny a p e rmo h on an la ya n an in fo rmas i p ub lik pa d a KP K N L

S i n g k a w a n g , k ira ny a p e rlu d ilak uk an so s ia lis a s i te rk a it in fo rmas i pu b lik g u na me n in gk a tk an

p e ng e tah u an da n k e ma mpu an pe g aw a i K P K NL Singkawang. Na n tiny a pe ga w a i y an g te ra mp il

d ih a rap k an  ma mp u  men jag a  ku a lita s  pe lay a na n  in fo rmas i p ub lik  y an g  te lah  b a ik s e la ma  in i.
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KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL KEKAYAAN NEGARA

KANTOR WILAYAH DIREKTORAT JENDERAL KEKAYAAN NEGARA
KALIMANTAN BARAT

KANTOR PELAYANAN KEKAYAAN NEGARA DAN LELANG SINGKAWANG
Jalan Alianyang No. 2, Singkawang 79123

 Telepon: (0562) 634803; Faksimile: (0562) 632342; Surel: kpknlsingkawang@kemenkeu.go.id

NOTA DINAS
NOMOR ND-23/KNL.1102/2024

Yth. : Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Kekayaan Negara Kalimantan 
Barat

Dari : Kepala Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Lelang Singkawang
Sifat : Segera
Lampiran : Dua File
Hal : Laporan PPID KPKNL Singkawang Tahun 2023
Tanggal : 3 Januari 2024

Dalam rangka melaksanakan ketentuan Peraturan Menteri Keuangan Nomor
110/PMK.01/2022 tentang Pedoman Layanan Informasi Publik Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi di Lingkungan Kementerian Keuangan, dengan ini kami sampaikan hal sebagai
berikut.

1. Seluruh PPID Pelaksana di lingkungan Kementerian Keuangan wajib menyusun laporan
layanan informasi publik sebagai bahan monitoring dan evaluasi atas layanan Informasi
Publik periode Januari sampai Desember.

2. Berkenaan dengan hal tersebut, terlampir kami sampaikan Laporan Layanan Informasi
Publik pada KPKNL Singkawang untuk periode Januari s.d. Desember tahun 2023. Dapat
kami sampaikan bahwa pada tahun 2023 tidak terdapat permintaan layanan Informasi Publik
pada PPID Tingkat III KPKNL Singkawang.

Demikian kami sampaikan.  Atas perhatian Ibu, kami ucapkan terima kasih.

Ditandatangani secara elektronik

Andri Dwinanto

Tembusan:
Direktur Hukum dan Hubungan Masyarakat
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